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เทศบาลต าบลสมเด็จ 
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  เทศบาลต าบลสมเด็จ  ก าหนดแนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า  หรือ
พนักงานจ้าง  ทุกต าแหน่ง  ได้มีโอกาสได้รับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะทัศนคติที่ ดี  มีคุณธรรมและ
จริยธรรม  อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้างเป็นไปอย่าง   
มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  โดยจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตามที่กฎหมายก าหนด  โดยมีระยะเวลา  
3  ปี  ตามรอบของแผนอัตราก าลัง  3  ปี  การพัฒนานอกจากจะพัฒนาด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน  
ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  ด้านการบริหาร  ด้านคุณสมบัติส่วนตัว  และด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมแล้ว  เทศบาลต าบลสมเด็จตระหนักถึงการพัฒนาตามนโยบายแห่งรัฐ  คือ  การพัฒนา
ไปสู่  Thailand 4.0 ดังนั้น  จึงจ าเป็นต้องพัฒนาระบบราชการส่วนท้องถิ่นไปสู่ยุ 4.0 เช่นกัน  โดยก าหนด
แนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการท างานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน
เป็นหลัก  กล่าวคือ 

1. เป็น องค์กรที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน   ต้องมีความเปิดเผย โปรงใส  ในการท า งานโดย
บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการหรือมีการแบ่งปันข้อมูลซ่ึงกันและกันและสามารถ
เข้ามาตรวจสอบการท างานได้ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอ่ืน ๆ เช่น ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม
ได้เข้ามามีส่วนร่วมและโอนถ่ายภารกิจที่ภาครัฐไม่ควรด าเนินการเองออกไปให้แก่ภาคส่วนอ่ืน ๆ   เป็น
ผู้รับผิดชอบด าเนินการแทน  โดยจัดการระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดรับกับการท างานในแนว
ระนาบในลักษณะของเครือข่ายมากกว่าตามสายการบังคับบัญชาในแนวด่ิง  ขณะเดียวกันก็ยังต้องเชื่อมโยงการ
ท างานภายในภาครัฐด้วยกันเองให้มีเอกภาพและสอดรับประสานกัน  ไม่ว่าจะเป็นราชการบริหารส่วนกลาง  
ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง 

 
2. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง  ต้องท างานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า  โดยต้ังค าถามกับตนเอง

เสมอว่า  ประชาชนจะได้อะไร  มุ้งเน้นแก้ไข  ปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการของประชาชน  
โดยไม่ต้องรอให้ประชาชนเข้ามาติดต่อขอรับบริการหรือร้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
รวมทั้งใช้ประโยชน์จากข้อมูลของทางราชการและระบบดิจิทัลสมัยใหม่ในการจัดบริการสาธารณะที่ตรงกับ
ความต้องการของประชาชน  พร้อมทั้งอ านวยความสะดวกโดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทุกส่วนราชการเพ่ือให้
บริการต่าง ๆ สามารถเสร็จสิ้นในจุดเดียว  ประชาชนสามารถเรียกใช้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้
ตลอดเวลาตามความต้องการของตนและผ่านการติดต่อได้หลายช่องทางผสมผสานกัน  ไม่ว่าจะติดต่อมาด้วย
ตนเอง  อินเตอร์เน็ต  เว็ปไซด์ โซเชียลมีเดีย  หรือแอปพลิเคชั่นทางโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 

 
3. องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย  ต้องท างาน  อย่างเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้ามีการวิเคราะห์

ความเสี่ยง สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้  ในแบ สหสาขาวิชาเข้ามาใช้ในการตอบ
โต้กับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน  เพ่ือสร้างคุณค่ามีความยืดหยุ่ น และความสามารถในการ
ตอบสนองกับสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง  และปรับตัวเข้า สู่
สภาพความเป็นส านักงานสมัยใหม่  รวมทั้งท าให้บุคลากรมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหน้าที่
ได้อย่างเหมาะสมกับบทบาทของตน 

ทั้งนี้  วิธีการพัฒนาอาจใช้วิธีการใด  วิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้  เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม  
การศึกษาดูงาน  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  เป็นต้น 
 

แนวทางการพัฒนาพนักงานเทศบาล 

 



 
 

การพัฒนาพนักงานเทศบาลสายนักบริหาร 
1. สนับสนุนให้เข้ารับการฝึกอบรมและสัมมนาในด้านความรู้ เก่ียวกับการบริหารงานและการ

ปฏิบัติราชการอย่างน้อยปีละ 1 หลักสูตร 
2. สนับสนุนให้เข้ารับการศึกษาดูงาน  เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์และพัฒนาวิสัยทัศน์ในการ

ก าหนดนโยบายและการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา  อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้เข้ารับการศึกษาต่อให้มีคุณวุฒิที่สูงขึ้น 
4. สนับสนุนให้เข้ารับการปฏิบัติธรรม การฝึกจิต-สมาธิ ตามหลักศาสนาที่ตนเองนับถือ 
5. สนับสนุนให้เข้ารับการฝึกทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือน ามาปรับใช้กับการบริหาร

งาน ได้อย่า งมีประสิทธิ ภา พ ร วดเร็ว  และคุ้มค่า เ กิดประโยชน์สู งสุ ดต่อประชา ชน  อย่ างน้อยปีละ  
1 หลักสูตร  

การพัฒนาพนักงานเทศบาลสายงานผู้ปฏิบัติ 
1. สนับสนุนให้เข้ารับการฝึกอบรมและสัมมนาในด้านความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติราชการในหน้าที่

ที่รับผิดชอบ และการปฏิบัติตนในการให้การให้บริการประชาชน และการปฏิบัติราชการ เพ่ือเพ่ิมพูน
ประสบการณ์และน ามาปรับใช้กับการให้บริหารประชาชน อย่างน้อยปีละ 1 หลักสูตร 

2. สนับสนุนให้เข้ารับการศึกษาดูงานการให้บริการประชาชน และการปฏิบัติราชการเพ่ือเพ่ิมพูน
ประสบการณ์และน ามาปรับใช้กับการให้บริการประชาชน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้เข้ารับการศึกษาต่อให้มีคุณวุฒิที่สูงขึ้น 
4. สนับสนุนให้เข้ารับการปฏิบัติธรรม การฝึกจิต-สมาธิ ตามหลักศาสนาที่ตนเองนับถือ 
5. สนับสนุนให้เข้ารั บการฝึกทักษะด้า นเทคโนโลยีสา รส นเทศ เพ่ือน า มาปรับใช้กับกา ร

บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และคุ้มค่า เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน อย่างน้อยปีละ  
1 หลักสูตร  

6. สนับสนุนให้มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินการจัดหาเครื่องมืออุปกรณ์ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการให้เพียงพอกับปริมาณงาน และทันยุคทันสมัยอยู่ เสมอ เพ่ือประสิทธิภาพในการให้บริการ
ประชาชน 

7. จัดให้มีการประชุมเพ่ือซักซ้อมการปฏิบัติหน้าที่ราชการ และเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจใน
อ านาจหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

 



การพัฒนาลูกจ้างประจ า  และพนักงานจ้าง 

1. จัดให้มีการฝึกอบรมและสัมมนาด้านความรู้ เก่ียวกับการบริหารงานและให้การบริการ
ประชาชน อย่างน้อยปีละ 1 หลักสูตร 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้เข้ารับการศึกษาต่อให้มีคุณวุฒิที่สูงขึ้น 
3. สนับสนุนให้เข้ ารับการฝึกทักษะด้านเทคโนโลยีส ารสนเทศ เพ่ือน ามาปรับใช้กับกา ร

บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และคุ้มค่า เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน อย่างน้อยปีละ 1 
หลักสูตร 

4. จัดสวัสดิการต่าง ๆ ตามสิทธิ ให้เกิดความรู้สึกม่ันคง น่าอยู่  น่าท างาน หรือการสร้าง
บรรยากาศในการท างาน เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจ 

การพัฒนาพนักงานเทศบาล ผู้ได้รับการบรรจุแต่งต้ังใหม่ หรือเปล่ียนสายงาน 
 

1. จัดให้มีการปฐมนิเทศ  เพ่ือฝึกอบรมด้านการปฏิบัติหน้าที่  ระเบียบ  กฎหมาย  ขั้นตอนและ
วิธีการท างานของราชการ รวมทั้งโครงสร้างองค์กร  ความรู้เก่ียวกับพ้ืนที่ในการปฏิบัติงาน 

2. จัดให้มีการทดลองการปฏิบัติงาน  ภายใต้การก ากับดูแลและสอนงานอย่ างใกล้ชิดของ
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ได้รับการมอบหมายจากนายกเทศมนตรี 

3. จัดให้มีการทดสอบความรู้ด้านระเบียบ  กฎหมาย และขั้นตอนการปฏิบัติหน้าที่ราชการเป็น
ระยะ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ได้รับการบรรจุและแต่งต้ังใหม่  มีการค้นคว้าศึกษาในเรื่องเก่ียวข้องกับหน้าที่ของตนเอง
อย่างสม่ าเสมอ 

 
ทั้งนี้   การพัฒนาพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง นั้น  ต้องใช้หลัก 

ธรรมภิภาล (Good Governance)  หลักการแบบองค์รวม (Holistic)  และมีการบูรณาการ (Integration)   ใน
ทุกด้านให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามนโยบายระเบียบกฎหมายของทางราชการ  อีกทั้งปลูกจิตส านึกให้บุคลากรใน
องค์กร  เห็นคุณค่าและอนุรักษ์สภาพธรรมชาติสิ่งแวดล้อม รู้จักใช้ชีวิตตามแนวพระราชด ารัสเศรษฐกิจพอเพียง 
ร่วมสร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง อันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยังยืน   (Sustanable Development)  
ต่อไป 

 

 

 
 

................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

  
         เทศบาลต าบลสมเด็จ  ลูกจ้างประจ า  และพนักงานจ้าง  มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย
เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ  อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลัก 
ธรรมาภิบาล  โดยจะต้องยึดม่ันในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม  ดังนี้  

1. การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
2. การมีจิตส านึกที่ดี  ซ่ือสัตย์  สุจริต  และรับผิดชอบ 
3. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
4. การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง  เป็นธรรม  และถูกกฎหมาย 
5. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว  มีอัธยาศัย  และไม่เลือกปฏิบัติ 
6. การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน  ถูกต้อง  และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
7. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน  รักษามาตรฐาน  มีคุณภาพโปร่งใส  และตรวจสอบได้ 
8. การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
9. การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 

 
ทั้งนี้  การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย 

 
........................................................... 

 

     ประกาศคุณธรรม  จริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ินและลูกจ้าง  

 


